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Estimados amigos,

En los dltimos dias y debido al COVID-19, hemos tenido que tomar una serie de medidas
extraordinarias siguiendo las directrices aconsejadas por las autoridades y por nuestra
corporacion, por lo que todos los empleados de Berkley Espaia trabajaran de manera remota
sin acudir fisicamente a la oficina.

Estas medidas tienen como principales objetivos velar por la seguridad de nuestro equipo y
asegurar la continuidad del negocio y del servicio a vosotros, nuestros clientes, ante cualquier
tipo de escenario.

De acuerdo a su Plan para la conciliacion familiar y la flexibilidad laboral, todos los empleados
de Berkley Espana disponen de equipos portatiles y de un sistema de teletrabajo (trabajo en
remoto) implantado hace mas de dos anos; por lo que estamos preparados para seguir dando
el mismo servicio a todos nuestros corredores independientemente de los diferentes escenarios
que puedan producirse.

Por tanto, seguiremos prestando nuestros servicios con total normalidad, y nuestros clientes
podran seguir utilizando la forma de contacto habitual con cualquier persona del equipo a través
del e-mail, teléfono fijo y teléfono movil.

Por ultimo, queremos recordar que Berkley Espaia cuenta con BE-Net, una herramienta de
gestion para el corredor con la que podra cotizar, emitir, gestionar recibos, certificados, ver el
estado de los siniestros... a disposicion de todos los corredores que pidan acceso.

Como siempre, quedamos a vuestra entera disposicion

Saludos cordiales

Gianluca Piscopo
CEO de Berkley Espana y Portugal


http://www.wrberkley.es/pujades/docs/251
http://www.wrberkley.es/acceso-be-net

